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Riksbyggens värderingar och generella leverantörskrav

Riksbyggens värderingar

Riksbyggen är en ekonomisk förening som ska skapa ekonomisk nytta för sina medlemmar och ta tillvara sina medlemmars intressen. 

Riksbyggen ska vara en demokratisk och ansvarskännande organisation som arbetar långsiktigt, ha god etik och ett stort samhällsengagemang.

Riksbyggen ägs av fackföreningar, bostadsrättsföreningar och andra kooperativa företag. Våra kunder är också våra ägare. Detta, tillsammans med viljan och förmågan att förena samhällsbärande idéer med en lönsam affärsverksamhet gör oss unika.

Som affärsdrivande företag ska vi arbeta effektivt och åstadkomma goda ekonomiska resultat som konsoliderar företaget och ger resurser för verksamhetsutveckling och utdelning till andelsägarna.

All Riksbyggens affärsverksamhet ska stå i samklang med de kooperativa principerna och bidra till en långsiktigt hållbar utveckling. 

Affärsmässighet ska skapa samhälls- och medlemsnytta där lönsamhet och en stark ekonomi är nödvändigt för att lyckas.

Affärsmässigheten ska vila på långsiktighet. Långsiktighet och värdegrund ska göra det möjligt för Riksbyggen att ta en lönsam samhällsbyggarroll. En samhällsbyggarroll som få andra har engagemang, affärsmodell och finansiell styrka för att lyckas med.

Riksbyggens leverantörskrav

För att vi på Riksbyggen ska kunna underlätta och utveckla samarbetet med våra leverantörer vill vi att Ni som är eller är intresserade av att bli leverantör till hos iakttar och accepterar följande krav. 

Kvalitet

Riksbyggen är godkänt enligt ISO 9001 och vi ställer därför höga kvalitetskrav på våra leverantörer, både vad det gäller rutiner, leveranssäkerhet och material.

Inom ramen för ISO 9001 gör vi kontinuerliga leverantörsuppföljningar och förutsätter då att vi kostnadsfritt, får full assistans och medverkan av leverantören.

Leverantörer som vid utvärderingar inte uppfyller Riksbyggens krav kommer att ersättas med andra alternativa leverantörer.

För våra rikstäckande avtal kräver vi ISO 9001 certifiering eller motsvarande senast 2012
Miljö

Riksbyggen bedriver ett aktivt miljöarbete och är ISO14001 certifierade. Vi ställer därför krav på våra leverantörer att arbeta strukturerat och aktivt för att minimera miljöpåverkan. Leverantörsuppföljningarna kommer även att innefatta miljöarbetet.

För våra rikstäckande avtal kräver vi ISO 14001 certifiering senast 2012
Sekretess

Alla juridiska personer och privatpersoner som har ett leverantörs- eller konsultförhållande till Riksbyggen och som kan komma att få del av sekretessbelagd information, skall skriva på en sekretessförbindelse. 
Beställning/Order

För att en beställning från Riksbyggen skall vara giltig måste den vara utställd av någon på inköpsavdelningen alternativt annan behörig person. Det är upp till leverantören att kontrollera att den person som lägger en beställning är behörig annars gäller inte beställningen, och Riksbyggen tar inte ansvar för den. Om det finns minsta osäkerhet angående fullmakter skall leverantören ta kontakt med inköpsavdelningen. 
Beställning sker genom skriftlig beställning (elektronisk, brev, fax eller e-post). Inköp kan ske utan skriftlig beställning i följande fall: 

· Då inköpet understiger ett halvt basbelopp och inköpet görs hos leverantör med vilka Riksbyggen tecknat centralt eller lokalt avtal.

Riksbyggen skall alltid ges möjligheten till att beställa elektroniskt på våra rikstäckande avtal.

Orderbekräftelse

Varje beställning/order skall bekräftas till Riksbyggen inom 48 arbetstimmar med en orderbekräftelse som skall innehålla:

· Beställda artiklar och pris
· Leveransdag
· Leveransadress

· Leveranssätt

· Vår referens

· Er referens

Orderbekräftelsen skickas till utställaren av order eller beställningen.

Varje förändring skall snarast meddelas Riksbyggen skriftligen.
Leverans

Allt gods måste vara märkt med inköpsordernummer och referens. 

Godset skall vara fackmannamässigt emballerat och kostnad för detta skall ingå i priset. 

Som transportvillkor tillämpar vi generellt Levererat Inburet Köparen (LIK) enligt Leveransklausuler för byggbranschen 2008
I de fall Riksbyggen står för transporten skall en av Riksbyggen angiven transportör anlitas.

Reklamationer

Riksbyggen förbehåller sig rätten att avgöra om en vara skall reklameras eller inte, samt på vilket sätt eventuell kompensation skall utgå.

Fakturering
Från 2012 kommer Riksbyggen inte ta emot pappersfakturor. All fakturering från våra leverantörer kommer ske elektroniskt i svefakturaformat

Villkor och märkning
· Beställarreferens enligt exemplet RB12ABC-12345678 skall alltid anges på fakturan. 
(Se faktureringsinstruktion på www.riksbyggen.se/Om Riksbyggen/Inköp på Riksbyggen.)
· Fakturans artiklar och benämningar skall överensstämma med artiklar och benämningar som använts i order/orderbekräftelse
· Samfakturering endast efter godkännande från Riksbyggen

· Betalningsvillkor skall vara minst 30 dagar netto

· Felaktiga fakturor godtas inte utan returneras. 

Se ytterligare information på www.riksbyggen.se/Om Riksbyggen/Inköp på Riksbyggen. 

Övrigt

· Riksbyggen tar generellt kreditupplysning på leverantörer vid första köptillfället, men det kan också ske vid andra tillfällen.

· Våra leverantörer skall; 

· inneha F-skattesedel och på begäran kunna uppvisa sådan

· inte ha väsentliga oreglerade skatteskulder

· ha god kreditvärdighet

· ha kollektivavtal.
För övrig information om Riksbyggen hänvisas till vår webbplats: www.riksbyggen.se/Om Riksbyggen/Inköp på Riksbyggen.
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